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1. Pendahuluan 

 

Badan POM Web-Based Application for Tobacco Products Hub (BPOM-WATCH) 

merupakan aplikasi yang dibangun untuk memudahkan Industri/Importir Rokok dalam 

menyampaikan kewajibannya untuk melaporkan contoh kemasan dan laporan hasil 

pengujian kadar nikotin dan tar kepada Badan POM. Aplikasi ini dibangun pada tahun 

2022 dan dapat diakses pada laman subsite Direktorat Pengawasan Keamanan, Mutu, 

dan Ekspor Impor Obat, NAPPZA yaitu https://kmei.pom.go.id/ atau dapat mengakses 

langsung laman https://kmei.pom.go.id/bpom-watch. 

Pengguna dari aplikasi BPOM-WATCH ini merupakan seorang Penanggung Jawab 

Akun (PJA) yang dalam hal ini merupakan seseorang yang ditunjuk langsung oleh 

perusahaan untuk bertanggungjawab dalam mengirimkan pelaporan melalui aplikasi 

BPOM-WATCH. 

2. Petunjuk Penggunaan Aplikasi BPOM-WATCH 

2.1   Tampilan Antar Muka (User Interface) 

 

Untuk mengakses halaman aplikasi BPOM-WATCH, pengguna dapat mengklik Menu 

BPOM-WATCH atau mengakses langsung laman https://kmei.pom.go.id/bpom-watch. 

Selanjutnya akan muncul tampilan aplikasi sebagai berikut: 

https://kmei.pom.go.id/
https://kmei.pom.go.id/bpom-watch
https://kmei.pom.go.id/bpom-watch
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Klik button BPOM-WATCH pada kanan atas layar website. Selanjutnya akan muncul 

tampilan sebagai berikut: 
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2.2   Registrasi Akun 

Untuk dapat menggunakan aplikasi ini, pengguna harus mendaftarkan diri terlebih dahulu. 

Adapun Langkah registrasi sebagai berikut: 

1. Klik Icon Registrasi pada halaman login aplikasi  

 

 

2. Setelah klik Registrasi, maka akan muncul halaman Registrasi PJA. Terdapat 3 

data yang harus diinput oleh PJA yaitu Data Industri, Data PJA, dan Data Login. 
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3. Lengkapi semua data yang diperlukan untuk Registrasi Akun. 

 

Data Industri 
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Data PJA 

 

Untuk mendaftarkan PJA, pengguna wajib membuat Surat Penunjukkan PJA 

dengan mengunduh pada link yang terdapat pada laman Data PJA dan akan 

muncul file dengan format sebagai berikut. Jika sudah dibuatkan versi 

industri dan lengkap, scan lalu jadikan file .pdf, lalu upload pada tempat 

yang telah disediakan pada laman ini 
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Data Login 

 

4. Setelah selesai mengisi semua data, klik tombol  

5. Setelah berhasil, maka akan muncul pop up notifikasi seperti berikut. 

 
Selain pop up notifikasi pada aplikasi, pengguna juga akan mendapatkan 

notifikasi melalui email setelah beberapa saat. 
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6. Selanjutnya Pengajuan registrasi akan diproses oleh Admin BPOM-WATCH 

untuk diperiksa dan akan diberikan akses setelah pengajuan disetujui. 

 

 

2.1   Notifikasi Registrasi Akun 

Setelah proses Registrasi Akun diajukan, terdapat 2 kemungkinan yaitu 

Registrasi Diterima dan Registrasi Ditolak. 

Registrasi Diterima jika seluruh data lengkap. Registrasi Ditolak jika data atau 

lampiran tidak lengkap atau tidak sesuai. Maka PJA dapat mendaftar ulang 

dengan menggunakan data dan lampiran yang sesuai. 

Jika Registrasi Diterima, maka akan muncul notifikasi pada email yang 

didaftarkan pada saat registrasi akun. Notifikasi sebagai berikut: 

 



11 | B P O M - W A T C H  
 

 

Jika Registrasi Ditolak, maka akan muncul notifikasi pada email yang 

didaftarkan pada saat registrasi akun. Penolakan pada registrasi akun terjadi jika 

pada saat registrasi akun terdapat lampiran yang kurang ataupun 

ketidaksesuaian pengisian form. Notifikasi sebagai berikut: 

 

 



12 | B P O M - W A T C H  
 

2.2   Login 

Setelah berhasil membuat akun untuk PJA, pengguna dapat kembali ke laman 

https://kmei.pom.go.id/bpom-watch/login. 

1. Masukan Email dan Password yang telah didaftarkan pada saat registrasi. 

 
2. Klik Login 

 

 

https://kmei.pom.go.id/bpom-watch

